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Ogélne Warunki Terminowego Ubezpieczenia na Zycie
INTER Bezpieczny Kredyt

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Niniejsze Ogdlne Warunki Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER Bezpieczny
Kredyt”, zwane dalej ,0gdlnymi warunkami ubezpieczenia”, stosuje sie w umowach

indywidualnego ubezpieczenia na zycie zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen
INTER-ZYCIE Polska S.A., zwane dalej INTER-ZYCIE Polska.

DEFINICJE

§2

Uzyte w ogolnych warunkach ubezpieczenia okre$lenia oznaczaja:

1.

data wymagalnosci skfadki ubezpieczeniowej — okreslona w polisie data,
do ktorej Ubezpieczajacy jest zobowigzany do zapfaty skfadki ubezpieczeniowej;

nieszczesliwy wypadek — zdarzenie wywotane przyczyna zewnetrzng, wystepujace
w sposéb nagly, niezaleznie od stanu i woli osoby, ktérej dotyczy to zdarzenie,
prowadzace do $mierci tej osoby lub uszkodzenia jej ciafa, lub naruszenia jej funkdji
zyciowych; za nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie zawatu serca, udaru mézgu
oraz innych choréb wystepujacych nagle;

polisa — dokument ubezpieczenia wystawiony przez INTER-ZYCIE Polska potwierdzajacy
zawarcie umowy ubezpieczenia i zawierajacy szczegofowe jej postanowienia;

rocznica umowy ubezpieczenia — kazda rocznica daty poczatku ochrony
ubezpieczeniowej;

rok polisowy — okres pomiedzy kolejnymi rocznicami umowy ubezpieczenia; pierwszy
rok polisowy rozpoczyna sie od daty poczatku ochrony ubezpieczeniowej i trwa do
pierwszej rocznicy umowy ubezpieczenia;

sktadka ubezpieczeniowa — kwota nalezna INTER-ZYCIE Polska, ktérg z tytutu
zawartej umowy ubezpieczenia zobowigzany jest opfaca¢ Ubezpieczajacy w zamian
za udzielang ochrone ubezpieczeniowa, w wysokosci i terminach wskazanych
w polisie;

suma ubezpieczenia — okre$lona w polisie kwota, bedaca podstawa do wyznaczenia
wysokosci $wiadczenia, ktdre INTER-ZYCIE Polska zobowiazuje sie wyptaci¢ w przypadku
zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa;

Tabela Znizek i Limitéw — zatacznik do ogélnych warunkéw ubezpieczenia,
w ktérym INTER-ZYCIE Polska okresla wysokosci znizek i limitow zwigzanych z umowa
ubezpieczenia; Tabela Znizek i Limitéw w zakresie minimalnych skiadek, minimalnej
sumy ubezpieczenia, minimalnego wskaznika indeksacji oraz minimalnej skfadki
dodatkowej podlega¢ moze okresowym zmianom dokonywanym przez Zarzad
INTER-ZYCIE Polska, co nie stanowi zmiany umowy ubezpieczenia w rozumieniu
niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia;

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, przedsiebiorca lub podmiot nie posiadajacy
osobowosci prawnej, zawierajgca umowe ubezpieczenia i zobowigzana do zaptaty
skitadki ubezpieczeniowej;

. Ubezpieczony — osoba fizyczna, ktdrej zycie jest przedmiotem umowy ubezpieczenia;

. umowa ubezpieczenia — umowa zawarta na podstawie ogdlnych warunkow

ubezpieczenia, w ktorej INTER-ZYCIE Polska zobowigzuje sie do spefnienia
okreslonego Swiadczenia w przypadku zajscia przewidzianego w umowie
ubezpieczenia zdarzenia, a Ubezpieczajacy zobowigzuje sie do zaptacenia skiadki
ubezpieczeniowej;

14.

. Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego jako uprawniona do otrzymania

$wiadczenia z tytutu smierci Ubezpieczonego okreslonego w umowie ubezpieczenia;

wiek Ubezpieczonego — réznica pomiedzy rokiem kalendarzowym, w ktérym
podpisano wniosek o ubezpieczenie, a rokiem urodzenia Ubezpieczonego;

whniosek o ubezpieczenie — formularz INTER-ZYCIE Polska stanowiacy integralng
czes¢ umowy ubezpieczenia, na ktérym Ubezpieczajacy wyraza wole zawarcia
umowy ubezpieczenia.

UMOWA UBEZPIECZENIA

§3

W celu zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy skfada w INTER-ZYCIE Polska
whniosek o ubezpieczenie.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani s do udzielenia INTER-ZYCIE Polska przed
zawarciem umowy ubezpieczenia, odpowiedzi na wszystkie pytania sformutowane we
whniosku lub skierowane do niego w formie pisemnej. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera
umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu
i obejmuje ponadto okolicznoéci jemu znane.

INTER-ZYCIE Polska zastrzega sobie prawo do oceny poziomu ryzyka zwigzanego
z Ubezpieczonym, w tym stanu zdrowia, potwierdzonego wynikiem badan lekarskich
przeprowadzonych przez lekarza wskazanego przez INTER-ZYCIE Polska. Koszty
Zleconych badan lekarskich ponosi INTER-ZYCIE Polska.

Po ocenie ryzyka zwigzanego z Ubezpieczonym INTER-ZYCIE Polska moze zaproponowac
Ubezpieczajacemu zawarcie umowy ubezpieczenia na warunkach odbiegajacych od
wskazanych we wniosku o ubezpieczenie.

INTER-ZYCIE Polska zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia umowy
ubezpieczenia w przypadku nie zaakceptowania ryzyka, o ktérym mowa w ust. 3.

Do dnia zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczony zobowigzany jest do
niezwlocznego zawiadomienia INTER-ZYCIE Polska o powstaniu jakichkolwiek
okoliczno$ci mogacych mie¢ wptyw na zwigkszenie prawdopodobiefistwa zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego, w tym takze o zmianach w zakresie odpowiedzi
udzielonych na pytania zamieszczone we wniosku o ubezpieczenie oraz innych
pismach skierowanych przez INTER-ZYCIE Polska do Ubezpieczonego.

W przypadku zfozenia zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 7, INTER-ZYCIE Polska
moze odmowic zawarcia umowy ubezpieczenia lub zaproponowac zawarcie umowy
ubezpieczenia na warunkach odmiennych od okreslonych we wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia.

Potwierdzeniem zawarcia umowy ubezpieczenia jest polisa wystawiona przez
INTER-ZYCIE Polska.

Jezeli w odpowiedzi na wniosek o ubezpieczenie INTER-ZYCIE Polska dorecza
Ubezpieczajacemu polise zawierajaca postanowienia, ktére odbiegaja na niekorzysc
Ubezpieczajacego od tresci zlozonego wniosku o ubezpieczenie, INTER-ZYCIE Polska
zwrdci Ubezpieczajgcemu na to uwage na pismie przy doreczaniu polisy, wyznaczajac
jednocze$nie siedmiodniowy termin na zgtoszenie sprzeciwu. Jezeli Ubezpieczajacy
nie zgtosi sprzeciwu w wyznaczonym czasie, to uznaje sie, ze umowa ubezpieczenia
doszta do skutku zgodnie z trescig polisy, nastepnego dnia po uptywie terminu
wyznaczonego do zfozenia sprzeciwu.

. Data zawarcia umowy ubezpieczenia jest dzien poczatku odpowiedzialnosci

INTER-ZYCIE Polska wskazany w polisie.
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UBEZPIECZENIA

PRZDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

1. Przedmiotem ubezpieczenia w mysl ogélnych warunkéw ubezpieczenia jest zycie
Ubezpieczonego.

2. Zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowg w mysl ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia jest $mier¢ Ubezpieczonego, z zastrzezeniem § 13, ktéra wydarzyta
sie w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej.

OCHRONA UBEZPIECZENIOWA
§5

1. Do ubezpieczenia moze przystapi¢ osoba, ktéra w dniu podpisania wniosku
0 ubezpieczenie ukoriczyta 18 rok zycia i nie ukonczyta 75 roku zycia.

2. Ochrona ubezpieczeniowa Ubezpieczonego rozpoczyna sie od dnia wskazanego
w polisie jako poczatek ochrony ubezpieczeniowej, jednak nie wczedniej niz od
nastepnego dnia po dniu optacenia skfadki ubezpieczeniowej.

3. Ochrona ubezpieczeniowa Ubezpieczonego konczy sie w rocznice umowy
ubezpieczenia przypadajaca w roku kalendarzowym, w ktérym Ubezpieczony kofczy
80 rok zycia, o ile inne postanowienia umowy ubezpieczenia nie stanowig inaczej.

OCHRONA TYMCZASOWA
§6

1. Ochrona tymczasowa rozpoczyna sie od dnia podpisania wniosku o ubezpieczenie,
jednak nie wczesniej niz od nastepnego dnia po dniu opfacenia skiadki
ubezpieczeniowej.

2. Ochrona tymczasowa wygasa:
a) z dniem zawarcia umowy ubezpieczenia;
b) po uptywie 60 dni od dnia podpisania wniosku o ubezpieczenie;

o) w przypadku rezygnacji przez Ubezpieczajacego z zawarcia umowy ubezpieczenia
— z dniem dostarczenia do INTER-ZYCIE Polska pisemnego oéwiadczenia;

d)  w przypadku odmowy zawarcia umowy ubezpieczenia przez INTER-ZYCIE
Polska — z dniem doreczenia Ubezpieczajgcemu pisemnego powiadomienia;

e)  w dniu $mierci Ubezpieczonego.

3. Podczas trwania ochrony tymczasowej INTER-ZYCIE Polska ponosi odpowiedzialnos¢
z tytutu $mierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku.

4. Za smier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku uznaje sie $mierc, z zastrzezeniem
§ 13 ust. 2, ktdrej bezposrednia i wyfaczng przyczyng byt nieszczesliwy wypadek,
ktory zdarzyt sie w okresie udzielania ochrony tymczasowej pod warunkiem,
ze Ubezpieczony zmart w tym okresie.

5. Odpowiedzialnos¢ INTER-ZYCIE Polska z tytutu ochrony tymczasowej jest ograniczona
do sumy ubezpieczenia z tytutu umowy ubezpieczenia, okreslonej we wniosku
0 ubezpieczenie, jednak nie wiecej niz do kwoty okreslonej w Tabeli Znizek i Limitow.

OKRES UBEZPIECZENIA
§7

1. Okres ubezpieczenia jest wskazany przez Ubezpieczajgcego we wniosku
0 ubezpieczenie.

2. W przypadku umowy ubezpieczenia ze skiadkg jednorazowg okres ubezpieczenia
moze wynosi¢ od 1 do 50 lat, z zastrzezeniem § 5 ust. 3.

3. W przypadku umowy ubezpieczenia ze skiadkg ptatna regularnie okres ubezpieczenia
moze wynosi¢ od 5 do 50 lat, z zastrzezeniem § 5 ust. 3.
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SUMA UBEZPIECZENIA
§8

1. Suma ubezpieczenia ustalona na dzien poczatku ochrony ubezpieczeniowej, wskazana
jest w polisie.

2. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, nie moze by¢ nizsza od minimalnej
sumy ubezpieczenia okreslonej w Tabeli Znizek i Limitow.

3. W kazdym kolejnym miesigcu trwania ochrony ubezpieczeniowej suma ubezpieczenia
maleje proporcjonalnie do okresu jaki uptynat od poczatku ochrony ubezpieczeniowej.
Na koniec okresu ubezpieczenia suma ubezpieczenia wynosi zero.

SKEADKA UBEZPIECZENIOWA
§9

1. Skfadka ubezpieczeniowa nalezna z tytutu umowy ubezpieczenia jest ustalana
na podstawie taryfy skfadek oraz Tabeli Znizek i Limitow ze szczegdlnym
uwzglednieniem: aktualnego wieku oraz pici Ubezpieczonego, charakteru
wykonywanej pracy przez Ubezpieczonego, stanu zdrowia Ubezpieczonego, natogow
Ubezpieczonego, okresu ubezpieczenia, okresu opfacania skiadek ubezpieczeniowych,
czestotliwosci optacania skfadki ubezpieczeniowej, sumy ubezpieczenia.

2. Skladka ubezpieczeniowa moze by¢ optacona jednorazowo albo pfatna regularnie
w odstepach rocznych, pétrocznych, kwartalnych lub miesiecznych. Wyboru
czestotliwosci optacania skfadki ubezpieczeniowej dokonuje Ubezpieczajacy
we wniosku o ubezpieczenie.

3. Minimalna skiadka ubezpieczeniowa z tytutu umowy ubezpieczenia jest okreslona
w Tabeli Znizek i Limitow.

4. W przypadku umowy ubezpieczenia ze skiadka ubezpieczeniowg ptatnag regularnie
obowigzek opfacania skiadki ubezpieczeniowe] ustaje w rocznice umowy
ubezpieczenia bezposrednio poprzedzajaca dzien, w ktérym uptywa dwie trzecie
okresu ubezpieczenia.

5. Skifadka ubezpieczeniowa jest pfatna w terminach i w wysokosci oznaczonych
w polisie.

6. Skiadka ubezpieczeniowa oplacana jest przelewem na wskazany przez INTER-ZYCIE
Polska rachunek bankowy.

7. Zadate optacenia skiadki ubezpieczeniowej uznaje sie date jej wptywu na rachunek
INTER-ZYCIE Polska w petnej wysokosci.

8. W przypadku niezaptacenia skfadki ubezpieczeniowej w terminie 30 dni
(okres prolongaty) od daty jej wymagalnoéci, INTER-ZYCIE Polska wezwie
Ubezpieczajacego do zaplaty skfadki wyznaczajac mu dodatkowy termin na dokonanie
zaplaty i informujac o skutkach nieoptacenia skfadki ubezpieczeniowej. Dodatkowy
termin na dokonanie zapfaty uptywa z koncem 7 dnia, liczac od dnia otrzymania
wezwania do zapfaty.

9. W przypadku zalegtosci w opfacaniu skiadek ubezpieczeniowych, przekazywane
kwoty przeznaczane sg w pierwsze] kolejnosci na pokrycie zalegfosci.

10. Jezeli sktadka nie zostanie optacona przed uptywem dodatkowego terminu, o ktérym
mowa w ust. 8, umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu ze skutkiem na koniec
okresu, za jaki zostafa optacona ostatnia sktadka ubezpieczeniowa.

11. W przypadku wystapienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa w okresie
prolongaty, o ktérej mowa w ust. 8, suma $wiadczen przewidzianych do wyptaty
zgodnie z umowg ubezpieczenia zostanie pomniejszona o nalezng i niezaptacong
w terminie wymagalnosci skiadke ubezpieczeniowa.

INDEKSACIA
§10

Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia nie przewiduja indeksadji.



0SOBY UPOSAZONE
§11

1. Ubezpieczony w trakcie trwania umowy ubezpieczenia moze wskaza¢ osoby
uposazone oraz okresli¢ ich procentowy udziat w wyptacie Swiadczenia. Ubezpieczony
moze to zastrzezenie zmieni¢ lub odwota¢ w kazdym czasie. Zmiana skutkuje z chwilg
otrzymania przez INTER-ZYCIE Polska pisemnego wniosku o dokonanie zmian.

2. Jezeli Ubezpieczony wskazat wiecej niz jednego Uposazonego, swiadczenie
wyplacane jest poszczegolnym Uposazonym w czesci wynikajacej z procentowego
udziatu w wypfacie $wiadczenia okreslonego przez Ubezpieczonego.

3. Jezeli Ubezpieczony nie okredlit procentowego udziatu Uposazonych w wyplacie
Swiadczenia, to przyjmuje sie, iz udzialy tych oséb sa réwne.

4. Jezeli Uposazony umysinie przyczynit sie do $mierci Ubezpieczonego, to traci on
prawo do swiadczenia (wskazanie Uposazonego staje sie bezskuteczne).

5. W przypadku, gdy suma wskazan procentowego udziatu w wypfacie Swiadczenia
Uposazonych zyjacych i uprawnionych do Swiadczenia w dniu $mierci
Ubezpieczonego jest inna niz 100%, udzialy w swiadczeniu dzielone s pomiedzy
tych Uposazonych proporcjonalnie do ich udziatéw w wypfacie Swiadczenia
okreslonych przez Ubezpieczonego.

6. W przypadku braku osob uposazonych INTER-ZYCIE Polska wyplaci $wiadczenie
spadkobiercom Ubezpieczonego zgodnie z prawem spadkowym.

WYPLATA SWIADCZENIA
§12

1. W przypadku wystapienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa INTER-ZYCIE
Polska wyptaci Uposazonym swiadczenie w wysokosci aktualnej w dniu wystapienia
zdarzenia sumy ubezpieczenia.

2. W celu zgtoszenia roszczenia, osoba wnioskujgca o wyplate $wiadczenia skfada
do INTER-ZYCIE Polska:

a)  wypetniony formularz INTER-ZYCIE Polska zgfoszenia roszczenia;
b) odpis skrocony aktu zgonu Ubezpieczonego;

0 karte zgonu Ubezpieczonego, a jesli uzyskanie jej nie jest mozliwe, dokumentacje
medyczng stwierdzajaca przyczyne zgonu ubezpieczonego;

d) inne dokumenty wskazane przez INTER-ZYCIE Polska niezbedne do rozpatrzenia
roszczenia.

3. Pootrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniows,
INTER-ZYCIE Polska przeprowadza postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadno$ci zgtoszonych roszczen i wysokosci roszczenia,
a takze pisemnie lub drogg elektroniczng informuje osobe wystepujaca z roszczeniem,
jakie dodatkowe dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
INTER-ZYCIE Polska.

4. INTER-ZYCIE Polska wyplaca $wiadczenie lub jego bezsporng czes¢ w terminie 30 dni
od dnia zawiadomienia o zajsciu zdarzenia. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci INTER-ZYCIE Polska, albo
wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie wypfacane jest w ciggu
14 dni od dnia, w ktdrym przy nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
bylo mozliwe.

5. Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosdi, niz okreslone
w zgtoszonym roszczeniu, INTER-ZYCIE Polska informuje o tym pisemnie osobe
wystepujacq z roszczeniem, wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawna
uzasadniajaca catkowitg lub cze$ciowg odmowe wyptaty Swiadczenia.

Jezeli osoba wnioskujaca o wypfate $wiadczenia nie przedstawi dokumentéw
niezbednych do rozpatrzenia roszczenia, o ktérych mowa w ust. 2, INTER-ZYCIE
Polska zastrzega sobie prawo do odmowy wyptaty $wiadczenia.

Wizelkie koszty zwigzane z wyplatg $wiadczer pokrywane sg przez INTER-ZYCIE Polska.

W przedmiocie opodatkowania swiadczen zastosowanie majg obowigzujace przepisy
prawa podatkowego.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§13

INTER-ZYCIE Polska nie ponosi odpowiedzialnosdi, jezeli émier¢ Ubezpieczonego
nastapifa bezposrednio lub posrednio wskutek:

a) popefnienia samobojstwa przez Ubezpieczonego przed uptywem 2 lat
od dnia objecia ochrong ubezpieczeniowa, usitowania samobojstwa, umysinego
uszkodzenia lub samookaleczenia ciata;

b)  dziatan wojennych, stanu wojennego, aktow terroryzmu lub czynnego udziatu
Ubezpieczonego w aktach przemocy, zamieszkach lub rozruchach;

0 zdarzenia zwigzanego z masowym skazeniem chemicznym, biologicznym
lub radioaktywnym, spowodowanym dziataniem broni lub urzadzenia
wykorzystujacego energie rozszczepiania jadrowego lub promieniotwérczose;

W przypadku ochrony tymczasowej (§ 6) INTER-ZYCIE Polska nie ponosi
odpowiedzialnosci, jezeli $mier¢ Ubezpieczonego nastapita bezposrednio lub
posrednio wskutek:

) umyslnego czynu karalnego lub jego usitowania dokonanego przez
Ubezpieczonego;

@

b)  popetnienia samobdjstwa, usifowania samobdjstwa, umysinego uszkodzenia
lub samookaleczenia ciata;

0 zatrucia spowodowanego spozyciem przez Ubezpieczonego: alkoholu,
narkotykéw lub innych $rodkéw o podobnym dziataniu, lekéw nie przepisanych
przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza; oraz dziatania badz
zaniechania Ubezpieczonego bedacego pod ich wptywem;

d) wypadku powstatego na skutek prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu
ladowego, powietrznego lub wodnego bez wymaganych uprawnien lub
prowadzenia pojazdéw nie dopuszczonych do ruchu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa;

e) zdarzenia zwigzanego z masowym skazeniem chemicznym, biologicznym
lub radioaktywnym, spowodowanym dziataniem broni lub urzadzenia
wykorzystujacego energie rozszczepiania jagdrowego lub promieniotworczosc;

f)  dziatar wojennych, stanu wojennego, aktow terroryzmu lub czynnego udziatu
Ubezpieczonego w aktach przemocy, zamieszkach lub rozruchach;

g) udziatu Ubezpieczonego w zajeciach sportowych lub rekreacyjnych o ryzykownym
charakterze, takich jak: uprawianie sportéw samochodowych, motorowych,
motorowodnych, spadochronowych, nurkowania, lotniarstwa, paralotniarstwa,
wspinaczki, speleologii, skokdw do wody lub skokéw na linie (bungee jumping);

h)  wszelkich chorob i zaburzen psychicznych Ubezpieczonego, w tym epilepsji,
encefalopatii niezaleznie od przyczyny jej powstania, depresji lub jadfowstretu
psychicznego oraz niedorozwoju umystowego;

i) uczestnictwa Ubezpieczonego w locie w charakterze pilota, czfonka zatogi lub
pasazera samolotu wojskowego lub prywatnego, ktory nie posiadat licencji na
przewo6z pasazerow.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony przy zawieraniu umowy ubezpieczenia zatait lub
podat nieprawdziwe informacje majgce wplyw na wysokos¢ ryzyka ubezpieczeniowego
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i ktore mogty skutkowac zmniejszeniem sumy ubezpieczenia lub odrzuceniem wniosku
0 ubezpieczenie, w szczegdlnosci zatait chorobe Ubezpieczonego i Ubezpieczony
zmart w okresie trzech lat od zawarcia umowy ubezpieczenia, to INTER-ZYCIE Polska
zastrzega sobie prawo do odmowy wyptaty $wiadczenia.

CESJA
§14

Dokonanie cesji praw wynikajacych z umowy ubezpieczenia wymaga zgtoszenia tego faktu
na pismie i staje sie skuteczne po pisemnym potwierdzeniu przez INTER-ZYCIE Polska.

UDZIAt W ZYSKACH ORAZ WARTOSC WYKUPU
§15

Niniejsza umowa nie przewiduje ani udziatu w zyskach, ani wyplaty wartosci wykupu.

ODSTAPIENIE, WYPOWIEDZENIE | ROZWIAZANIE
UMOWY UBEZPIECZENIA

§16

1. Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w ciggu
30 dni od daty zawarcia umowy ubezpieczenia o ile jest osobg fizyczng lub
w ciggu 7 dni, o ile jest przedsiebiorcg. W przypadku odstapienia od umowy
ubezpieczenia INTER-ZYCIE Polska zwréci Ubezpieczajgcemu wptacong skladke
ubezpieczeniowa, pomniejszong o jej cze$¢ odpowiadajaca okresowi
odpowiedzialnosci INTER-ZYCIE Polska.

2. Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy ubezpieczenia
z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia. Oswiadczenie
0 wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia moze by¢ ztozone w kazdym czasie
obowigzywania umowy. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty skiadki ubezpieczeniowej za okres
wypowiedzenia.

3. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu réwniez:
a)  z koficem okresu, na jaki zostala zawarta;
b)  w dniu smierci Ubezpieczonego;
0  w sytuacji opisanej w § 9 ust. 10.
4. W dniu rozwigzania umowy ubezpieczenia wygasa odpowiedzialno$c

INTER-ZYCIE Polska z tytutu umowy ubezpieczenia.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
§17

1. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu lub Uposazonemu przystuguje prawo skiadania
skarg i zazalen na piémie do Zarzadu INTER-ZYCIE Polska, dotyczacych realizadji
przez INTER-ZYCIE Polska umowy ubezpieczenia.

2. Skargi i zazalenia nalezy przesytac listem poleconym na adres siedziby Towarzystwa
Ubezpieczen INTER-ZYCIE Polska S.A.

3. Skargiizazalenia s rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia ich wptywu do Zarzadu
INTER-ZYCIE Polska.

4. Jezeli w terminie wskazanym w ust. 3 rozpatrzenie skargi lub zazalenia okaze sie
niemozliwe INTER-ZYCIE Polska powiadomi wystepujgcego o powodach przediuzenia
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terminu rozpatrzenia. W takim przypadku skarga lub zazalenie zostanie rozpatrzone
w ciggu 14 dniliczac od dnia, w ktorym wyjasnione zostang wszystkie okolicznosci
niezbedne dla wyjasnienia sprawy.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§18

1. Zawiadomienia, oswiadczenia i wnioski Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
Uposazonego w zwigzku z umowa ubezpieczenia powinny by¢ skfadane na adres
INTER-ZYCIE Polska na pi¢mie pod rygorem niewaznosci, za pokwitowaniem przyjecia
lub przestane listem poleconym.

2. Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uposazony zmienit miejsce zamieszkania
lub siedzibe i nie zawiadomit INTER-ZYCIE Polska o zmianie, to pisma wysyltane
przez INTER-ZYCIE Polska pod ostatni znany adres wywierajg skutki prawne.

3. W przypadku zmiany nazwy, pod ktérg dziatat Ubezpieczajacy, lub nazwiska
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uposazonego stosuje sie odpowiednio
postanowienia ust. 2.

4. Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uposazony bez uzasadnionej przyczyny
uchylaja sie od odebrania korespondendji, to wysylane przez INTER-ZYCIE Polska
informacje i wezwania wywotujg skutki prawne.

5. Wszystkie dane Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego oraz Uposazonego przez
INTER-ZYCIE Polska w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umowy
ubezpieczenia stajq sie jej integralng czescia.

6. Ogolne warunki ubezpieczenia stanowig integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.

7. Zapisemnym porozumieniem stron umowa ubezpieczenia moze zostac zawarta na
warunkach odbiegajacych od postanowien ogolnych warunkéw ubezpieczenia.

8. W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce lub denominadji polskiej
waluty, zobowigzania finansowe wynikajace z umowy ubezpieczenia beda
odpowiednio zmienione, zgodnie z kursem wymiany ztotego, ogtoszonym przez
Narodowy Bank Polski.

9. W sprawach nieuregulowanych umowa ubezpieczenia stosuje sie przepisy prawa
obowigzujacego na terenie Rzeczpospolite] Polskiej.

10. Jezykiem stosowanym w realizacji pomiedzy stronami w zakresie wynikajacej
z realizacji umowy ubezpieczenia jest jezyk polski.

11. Wszelkie roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia moga by¢ dochodzone
na drodze sadowej. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢:

a) albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej (sad wiasciwy dla siedziby

INTER-ZYCIE Polska);

b) albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego, Uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

12. Ogdlne warunki ubezpieczenia zostaly zatwierdzone Uchwatg Zarzadu
INTER-ZYCIE Polska nr 28/2007 z dnia 12.12.2007 roku.

13. Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia wchodzg w Zzycie z dniem
01.01.2008 roku i majg zastosowanie do umdéw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 01.01.2008 roku.

)
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Grzegorz Brenda
Prezes Zarzadu

Aniela Schreyner
Cztonek Zarzadu



INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych (danych osab fizycznych) przetwarzanych w zwigzku
z umowg ubezpieczenia na zycie, dalej jako ,,Dane Osobowe”, jest Towarzystwo Ubezpieczen
INTER-ZYCIE Polska S.A. (adres siedziby: Warszawa (02-305), Al. Jerozolimskie 142B), dale]
jako ,,Administrator”. Dane Osobowe bedg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem
UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r, zwanym dalej ,RODO". Szczegétowe zasady
przetwarzania Danych Osobowych zostaly przedstawione ponizej.

1.

Cele i podstawy prawne przetwarzania Danych Osobowych
Dane Osobowe beda przetwarzane przez Administratora w celach zwigzanych z:

a) oceng ryzyka ubezpieczeniowego (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢
lub art. 9 ust. 2 lit. g RODO),

b) zawarciem umowy ubezpieczenia i jej wykonaniem, w tym spefnieniem/
wyplatg Swiadczenia lub odszkodowania naleznego w wyniku wystapienia
zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowa (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. biclubart. 9 ust. 2 lit. g RODO),

¢ ustaleniem roszczen - w tym w celu ustalenia przyczyn i okolicznosci zdarzenia
losowego, odpowiedzialnosci Administratora, zasadnosci zgtoszonych roszczen,
rozmiaru szkody i wysokosci naleznego $wiadczenia w ramach wykonania
obowigzku nafozonego na Administratora przepisami prawa (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO lub art. 9 ust. 2 lit. fi g RODO),

d) prowadzeniem ewentualnych sporéw zwigzanych z odpowiedzialnoscig
Administratora lub wysokoscig przyznanego $wiadczenia lub
odszkodowania — co stanowi prawnie usprawiedliwiony interes
Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f lub art. 9 ust. 2
lit. f RODO),

e) wypetnieniem obowigzkéw prawnych zwigzanych z przeciwdziataniem
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),

) reasekuracja ryzyk (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. e i art. 9 ust. 2
lit. g RODO),

g) prowadzeniem dokumentacji ksiegowo-rachunkowej w ramach
wypetnienia obowiazku prawnego (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. cRODO),

h) dochodzeniem roszczen Administratora z tytutu umowy ubezpieczenia — co
stanowi prawnie usprawiedliwiony interes Administratora (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

i) celami statystycznymi oraz procesami aktuarialnymi i sprawozdawczymi
zwigzanymi z prowadzeniem dziatalnosci ubezpieczeniowej w ramach
wypetnienia obowigzku prawnego, w szczegdlnosci na potrzeby zarzadzania
ryzykiem, ustalania wysokosci skfadek ubezpieczeniowych, skfadek reaseku-
racyjnych oceny skutecznosci programu reasekuradji oraz dla ustalania rezerw
techniczno — ubezpieczeniowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),

j) prowadzeniem dziatan marketingowych w zakresie wtasnych
produktéw i ustug wobec osoby, ktérej dane dotycza:

— w ramach prawnie uzasadnionego interesu Administratora jakim jest
marketing wiasnych produktéw i usfug - w okresie obowigzywania umowy/
ochrony ubezpieczeniowej (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
lub

— napodstawie zgody osoby, ktérej dane dotycza, jezeli wczesniej zarejestro-
wala sie w Bazie kontaktowej Administratora — przez caly okres rejestracji
w tej bazie, niezaleznie od tego, czy w tym czasie bedzie obowigzy-
wata umowa/ochrona ubezpieczeniowa (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. a RODO).

llekro¢ powyzej Administrator powotuje sie na interes publiczny jako podstawe
przetwarzania danych (. na art. 6 ust. 1 lit. e lub art. 9 ust. 2 lit. g RODO), interesem
tym jest zapewnienie osobom uprawnionym z tytutu ubezpieczenia bezpieczenstwa
finansowego w zyciu prywatnym i spofecznym.

Profilowanie

Dane Osobowe moga by¢ wykorzystywane przez Administratora w celu profilowania
osoby, ktdrej dotyczg na potrzeby wiasnych dziatan marketingowych. Profilowanie
odbywa sie na podstawie Danych Osobowych, ktére mogg by¢{gczone z informacjami
zebranymi automatycznie podczas korzystania przez nig z ustug $wiadczonych on-line
przez Administratora np. w ramach wiasnych portali i stron internetowych (wiecej

informacji na temat automatycznego zbierania danych znajduije sie w Polityce cookies),
a takze z informacjami o produktach ubezpieczeniowych Administratora, z ktdrych
i korzystata lub korzysta. Profilowanie polega na pewnej formie zautomatyzowanego
przetwarzania danych, ktére w oparciu o dane statystyczne lub zastosowane algorytmy
pozwala Administratorowi na prognoze potrzeb i zainteresowan podmiotu danych
w celu zaproponowania oferty ubezpieczeniowej dostosowanej do indywidualnych
oczekiwan.

Osoba, ktrej dane dotyczg moze w dowolnym momencie wyrazic¢ sprzeciw wobec
jej profilowania przez Administratora w celach marketingowych.

Odbiorcy danych
Dostep do Danych Osobowych moga mie¢ nastepujacy odbiorcy danych:

*  upowaznieni pracownicy Administratora —dbamy o to aby nasi pracownicy
przechodzili odpowiednie szkolenia z zakresu ochrony danych osobowych poprzez
zapoznawanie ich z wewnetrznymi politykami i procedurami ochrony danych lub
dedykowane programy szkoleniowe. Wszystkie osoby upowaznione do przetwa-
rzania Danych Osobowych s zobowiazane do zachowania poufnosci danych i ich
zabezpieczenia przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym.

* agenci ubezpieczeniowi oraz ustugodawcy, w szczegdlnosci
dostawcy ustug i narzedzi IT, podmioty Swiadczace ustugi doradcze,
archiwizacyjne oraz podmioty wspierajace Administratora w likwidacji
szkdd, i ich upowaznieni pracownicy, kidrym w drodze umowy powierzono
przetwarzanie Danych Osobowych na potrzeby realizacji czynnosci $wiadczonych
dla Administratora, jednak tylko w zakresie niezbednym do prawidfowego ich
wykonania — dostep do Danych Osobowych maja tylko osoby, w przypadku
ktérych istnieje uzasadnienie takiego dostepu z uwagi na wykonywane zadania
i Swiadczone ustugi.

*  operatorzy pocztowi— w zakresie niezbednym do dostarczania korespondencji,
* kancelarie prawne — kancelarie, z ktérych ustug korzysta Administrator,

* reasekurator/zy, z kiorymi Administrator podpisat umowe reasekuracji, w tym
w panstwach trzecich,

e Generalny Inspektor Informacji Finansowej, minister wtasciwy
do spraw finanséw publicznych — w zakresie wynikajacym z ustawy
o przeciwdziafaniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

*  Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A. z siedzibg w Warszawie
(02-305), Al. Jerozolimskie 142B — w przypadku udzielenia dobrowolnej
zgody na udostepnienie do tego Towarzystwa Danych Osobowych w celach
marketingowych.

Transfer danych do panstw trzecich (panstw spoza EOG)

Ujawnienie Danych Osobowych niektdrym odbiorcom skutkuje transferem tych
danych do panstw trzecich takich jak Szwajcaria, wobec ktdrej Komisja Europejska
wydata decyzje 0 zapewnianiu przez to panstwo odpowiedniego stopnia ochronnych
danych osobowych. Oznacza to, ze na terytorium tego panstwa trzeciego dane
osobowe s3 chronione co najmniej na takim poziomie jak w Unii Europejskiej.

Okres przechowywania danych

Dane Osobowe co do zasady bedg przechowywane do czasu uptywu
terminu przedawnienia roszczen. W zwigzku z powyzszym dane osobowe bedg
przechowywane przez okres 3 lat.

W przypadku danych przetwarzanych w zwigzku z celami statystycznymi
oraz procesami aktuarialnymi i sprawozdawczymi zwigzanymi z prowadzeniem
dziatalnosci ubezpieczeniowej, dane w zakresie ograniczonym do minimum
niezbednego do realizacji tych celéw moga by¢ przetwarzane przez Administratora
do 12 lat od dnia rozwigzania umowy ubezpieczenia.

Dane Osobowe gromadzone w zwigzku z wypetnieniem obowigzkéw prawnych
zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
bedg przechowywane przez okres 5 lat od zakonczenia roku kalendarzowego,
w ktérym miata miejsce transakdja.

Zasady gromadzenia danych

Podanie Danych Osobowych jest wymagane w zakresie danych niezbednych
do zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia oraz danych wymaganych na
podstawie przepiséw prawa, w szczegolnosci ustawy o przeciwdziataniu praniu
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pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu. Administrator wskazuje wyraznie dane,
ktorych podanie jest wymagane, poprzez ich odpowiednie oznaczenie.

Prawa zwigzane z przetwarzaniem Danych Osobowych

Osoba, ktorej dane dotyczg moze skorzysta¢ wobec Administratora, w szczegdlnosci
z nastepujacych praw:

a) prawa do zadania dostepu do swoich Danych Osobowych i uzyskania informadji
na temat ich przetwarzania, a w przypadku gdyby byty nieprawidtowe ma prawo
do zadania ich sprostowania (zgodnie z art. 15 i 16 RODO), z zastrzezeniem
ograniczen w realizacji prawa dostepu do danych wynikajgcych z przepiséw prawa,

b) prawa do Zadania ograniczenia przetwarzania jej danych w sytuacjach i na
zasadach wskazanych w art. 18 RODO (Podmiot danych moze zadac ograniczenia
przetwarzania jego danych osobowych na okres weryfikagji ich prawidfowosci
lub do czasu rozpatrzenia jego sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Prawo
to przystuguje takze w sytuacji gdy zdaniem podmiotu danych przetwarzanie
jego danych jest niezgodnie z prawem, lecz nie chce on aby dane te zostaty od
razu usuniete lub w przypadku gdy dane sg mu potrzebne diuzej niz zaktadat
przyjety okres przetwarzania, z uwagi na kwestie ustalenia lub obrony roszczen),

o prawa do wycofania udzielonej wczesniej zgody na przetwarzanie, w tym
udostepnienie, Danych Osobowych, co jednak nie bedzie miato wptywu na
legalno$¢ przetwarzania danych takiej osoby, ktére odbywato sie w oparciu
o te przestanke i miafo miejsce przed skorzystaniem przez nig z prawa
do wycofania zgody,

d) prawa do zgdania usuniecia danych zgodnie z art. 17 RODO (,prawo do bycia
zapomnianym”),

e) prawa do przeniesienia Danych Osobowych zgodnie z art. 20 RODO, tj. do
otrzymania od Administratora swoich danych osobowych w ustrukturyzowanym,
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powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego
(przez komputer), a takze do zadania ich przekazania do innego administratora
danych; Prawo to dotyczy tylko danych dostarczonych Administratorowi przez
osobe, ktérej dane dotycza i przetwarzanych na podstawie jej zgody lub zawartej
z nig umowy i majacych postac elektroniczng,

f)  prawa do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania jej
Danych Osobowych z przyczyn zwiazanych z jej szczegolng sytuacja, w przypadku,
gdy dane sg przetwarzane przez Administratora w ramach realizacji swoich
prawnie usprawiedliwionych intereséw (zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO),

g) prawa do whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania
jej Danych Osobowych w celach zwigzanych z marketingiem bezposrednim,
w tym wobec jej profilowania w celach marketingowych, w zakresie, w jakim
przetwarzanie danych tej osoby jest zwiagzane z takim marketingiem bezposrednim
(zgodnie z art. 21 ust. 2 RODO).

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych oraz realizacjg praw przystugujacych
osobom, ktérych te dane dotyczg mozna kontaktowac sie z Administratorem kierujgc
korespondencje na adres Warszawa (02-305), Al. Jerozolimskie 142B) badz na adres
poczty elektronicznej: iodo@interpolska.pl, jak réwniez z wyznaczonym przez Admi-
nistratora inspektorem ochrony danych (I0D). Kontakt do 10D: Al. Jerozolimskie 142B,
02-305 Warszawa. Osoba, ktdra ztozyta wniosek lub zadanie dotyczace przetwarzania
jej Danych Osobowych, w ramach korzystania z przystugujacych jej praw, moze zosta¢
poproszona przez Administratora 0 odpowiedz na kilka pytan zwigzanych z jej Danymi
Osobowymi, ktére umozliwig weryfikacje jej tozsamosci.

Ponadto osoba, ktérej dane dotycza ma prawo wnies¢ skarge na przetwarzanie
jej danych osobowych przez Administratora do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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Aneks nr 1

do OgéInych Warunkéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie , INTER Bezpieczny Kredyt”
zatwierdzonych Uchwata Zarzadu TU INTER-ZYCIE Polska S.A. nr 28/2007 z dnia 12.12.2007 r.,
wprowadzony Uchwata Zarzadu TU INTER-ZYCIE Polska S.A. nr 51/2015 z dnia 22.12.2015 .,
wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia i ma zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych

od dnia 31.12.2015 r.

Informacja o Umowie Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER Bezpieczny Kredyt”:

Rodzaj informaciji

Numer jednostki redakcyjnej
wzorca umownego

. Przestanki, ktorych
zaistnienie zobo-
wigzuje
TU INTER- ZYCIE
Polska do wyptaty
Swiadczenia

Ogolne Warunki Terminowego Ubezpieczenia na Zycie
JNTER Bezpieczny Kredyt”

§ 4 ust. 2

§ 6 ust. 3

§ 12 ust. 1-5

. Ograniczenia i
wylgczenia odpo-
wiedzialnosci TU
INTER-ZYCIE
Polska uprawnia-
jace do odmowy
wyptaty Swiadcze-
nia lub jego obni-
zenia

Ogolne Warunki Terminowego Ubezpieczenia na Zycie
.INTER Bezpieczny Kredyt”

§ 2 definicja ,nieszczesliwy wypadek”

§6 ust. 5

§ 9 ust. 11

§ 12 ust. 6

§ 13 ust. 1 pkt a) -c)

§ 13 ust. 2 pkt a) -i)

§ 13 ust. 3




Aol

UBEZPIECZENIA

1. §1 ust. 2-4 Ogolnych Warunkéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt”,

2. §9ust. 11 Ogdlnych Warunkéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt”,

3. §12 ust. 3 Ogolnych Warunkéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt”,

4. §12 ust. 6 Ogolnych Warunkéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt”,

5. § 13 ust. 3 Ogolnych Warunkéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie LINTER
Bezpieczny Kredyt”,

6. §16 ust. 1 Ogolnych Warunkow Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt”,

7. § 16 ust. 5 Ogdlnych Warunkéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt”,

8. §17 ust. 1-7 Ogolnych Warunkow Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt”,

9. § 18 ust. 1 Ogdlnych Warunkéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt”,

10. § 18 ust. 2 Ogolnych Warunkow Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt”,

11. § 18 ust. 4 Ogolnych Warunkoéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt”,

12. § 18 ust. 11 Ogsélnych Warunkéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt"

13. § 18 ust. 12 Ogdlnych Warunkéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie ,INTER
Bezpieczny Kredyt".

OTRZYMUJA NASTEPUJACE BRZMIENIE:

1. §1ust.2
2. INTER-ZYCIE Polska jest zobowigzane do:

a) doreczenia Ubezpieczajacemu tekstu ogdlnych warunkow ubezpieczenia przed
zawarciem umowy ubezpieczenia,

b)  wydania Ubezpieczajagcemu polisy ubezpieczeniowej,

¢ udzielania Ubezpieczajacemu informacji o sposobie i trybie rozpatrywania
reklamacji, skarg lub zazalen oraz o organie wiasciwym do ich rozpatrzenia,

d) udostepnienia Ubezpieczonemu, Ubezpieczajacemu, osobie wystepujacej
z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia informacji i doku-
mentow gromadzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci INTER-ZYCIE Polska
lub wysokosci Swiadczenia. Osoby te moga Zadac¢ pisemnego potwierdzenia
przez INTER-ZYCIE Polska udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na
swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem
przez INTER-ZYCIE Polska. Informacje i dokumenty, o ktdrych mowa powyze,
INTER-ZYCIE Polska udostepnia, na zadanie, w postaci elektroniczne.

3. Ponadto INTER-ZYCIE Polska jest zobowigzane réwniez do:

a) przed wyrazeniem przez strony zgody na zmiane warunkdw umowy
ubezpieczenia lub zmiane prawa wiasciwego dla zawartej umowy
ubezpieczenia, INTER-ZYCIE Polska przekazuje Ubezpieczajacemu, na pismie
lub, jezeli Ubezpieczajacy wyrazi na to zgode, na innym trwatym nosniku,
informacje w tym zakresie wraz z okresleniem wptywu tych zmian na wartos¢
Swiadczen przystugujacych z tytutu zawartej umowy,

b) w przypadku, gdy z umowy ubezpieczenia przystuguje $wiadczenie ustalane
na podstawie sumy ubezpieczenia wyrazonej w ustalonej kwocie, INTER-ZYCIE
Polska informuje Ubezpieczajacego na pismie lub, jezeli Ubezpieczajacy wyrazi na
to zgode, na innym trwatym no$niku, o zmianie w zakresie sumy ubezpieczenia,

4. Informadje, o ktérych mowa w ust. 3 pkt a) —b), INTER-ZYCIE Polska moze, za
zgoda Ubezpieczajgceqo, przekazac rowniez za pomoca Srodkéw komunikacji
elektronicznej.
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2.

§9 ust. 11

11. W przypadku wystgpienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
w okresie prolongaty, o ktérej mowa w ust. 8, suma Swiadczen przewidzianych
do wyptaty zgodnie z umowg ubezpieczenia zostanie pomniejszona o nalezng
i niezaptacong w terminie wymagalnosci sktadke ubezpieczeniowa, ale jedynie
wowczas, gdy uprawnionym do otrzymania Swiadczenia bedzie Ubezpieczajacy.

§12 ust. 3

3. Po otrzymaniu zawiadomienia 0 wystapieniu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,
INTER-ZYCIE Polska informuje o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego,
jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje
postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci swiadczenia, a takze informuje osobe
wystepujacg z roszczeniem, na pismie lub w inny sposdb, na ktéry osoba ta
wyrazifa zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
INTER-ZYCIE Polska lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postepowania. W przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, w szczegélnosci ubezpieczenia grupowego,
zawiadomienie o wystapieniu zdarzenia moze zgtosi¢ rowniez Ubezpieczony
albo jego spadkobiercy. W tym przypadku spadkobierca jest traktowany tak
jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.

§12 ust. 6

6. Jezeli osoba wnioskujgca o wypfate swiadczenia nie przedstawi dokumentéw
niezbednych do rozpatrzenia roszczenia, o ktorych mowa w ust. 2, INTER-ZYCIE
Polska zastrzega sobie prawo do odmowy wyplaty $wiadczenia, ale jedynie
wowczas, gdy ustalenie okolicznosci zdarzenia ubezpieczeniowego lub tez
praw oznaczonych osob do $wiadczenia, jest w innym trybie niemozliwe.

§13 ust. 3

3. Jezeli do wypadku doszto po uptywie trzech lat od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia, INTER-ZYCIE Polska nie moze podnies¢ zarzutu, ze przy
zawieraniu umowy Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony podat wiadomosci
nieprawdziwe, w szczegdlnosci, ze zatajona zostata choroba osoby
ubezpieczonej.

§16 ust. 1

1. Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w ciggu 30 dni
od daty zawarcia umowy ubezpieczenia o ile jest 0sobg fizyczng lub w ciggu
7 dni, o ile jest przedsiebiorca. W przypadku odstgpienia od umowy
ubezpieczenia INTER-ZYCIE Polska zwrdci Ubezpieczajgcemu wplacong
sktadke ubezpieczeniowa, pomniejszong o jej czes¢ odpowiadajacg okresowi
odpowiedzialnosci INTER-ZYCIE Polska. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto
na okres dfuzszy niz 6 miesiecy, w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
na rachunek osoby trzeciej, Ubezpieczonemu przystuguje prawo wystapienia
z umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia przystapienia do
ubezpieczenia.

§16 ust. 5

5. Odstapienie od umowy ubezpieczenia i wystapienie z ubezpieczenia wymaga
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 17 ust. 1-7

1. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, Uposazonemu lub uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia bedgcemu osoba fizyczng (Klient), przystuguje mozliwosc ztozenia
reklamacji zawierajacej zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych przez INTER-
-ZYCIE Polska.

2. Reklamacja moze zostac ztozona:

1) w formie pisemnej — osobiscie lub przesytkg pocztowg we wszystkich jed-
nostkach INTER-ZYCIE Polska obstugujacych Klientow, w tym u agentow
uprawnionych do dziatania w imieniu lub na rzecz INTER-ZYCIE Polska;

2)  ustnie — telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w jed-
nostce INTER-ZYCIE Polska obsfugujacej Klientéw;

3) w formie elektronicznej za posrednictwem strony internetowej
www.interpolska.pl.



Wykaz jednostek INTER-ZYCIE Polska obstugujacych Klientow, w ktérych
mozliwe jest zfozenie reklamacji, zamieszczony jest na stronie internetowej
www.interpolska.pl.

Odpowiedz na reklamacje zostaje udzielona niezwtocznie, nie pézniej jednak
niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

W przypadkach szczegolnie skomplikowanych, uniemozliwiajacych rozpatrzenie
reklamadji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 4, INTER-
-ZYCIE Polska w informacji przekazywanej Klientowi, ktory wystapit z reklamadja:

wyjasnia przyczyne opdznienia,
wskazuje okolicznosci, ktdre musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy,

okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi — nie diuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamadji.

Po rozpatrzeniu reklamadji INTER-ZYCIE Polska udziela Kiientowi odpowiedzi
w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika, a na wniosek
Klienta odpowiedz moze zosta¢ dostarczona réwniez pocztg elektroniczng na
wskazany adres.

Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu lub uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo sktadania skarg i zazalen na
piémie do INTER-ZYCIE Polska. Organem wiasciwym do rozpatrzenia skarg
i zazalen jest Zarzad INTER-ZYCIE Polska. Skargi i zazalenia sg rozpatrywane
w terminie 30 dni od dnia otrzymania.

10.

11.

12.

13.

§18 ust. 1

1. Zawiadomienia i oSwiadczenia stron majace zwigzek z umowa ubezpieczenia
powinny by¢ skfadane na pismie za pokwitowaniem ich przyjecia lub przestane
listem poleconym.

§ 18 ust. 2

2. Strony oraz Ubezpieczony majg obowigzek informowania sie nawzajem o kazdej
zmianie adresu.

§ 18 ust. 4

4. Zawiadomienia i o$wiadczenia skfadane w zwigzku z zawartg umowg
ubezpieczenia agentowi ubezpieczeniowemu uznaje sie za ztozone INTER-ZYCIE
Polska, tylko wéwczas, gdy agent byt uprawniony do dziafania w imieniu lub
na rzecz INTER-ZYCIE Polska, i o ile zostaly zlozone na pigmie lub na innym
trwatym nosniku (CD, DVD, itp.).

§ 18 ust. 11

11. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢
wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia.

§ 18 ust. 12

12. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢
wedlug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego
z umowy ubezpieczenia.

e —

Janusz Szulik
Prezes Zarzadu
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Roberto Svenda
Cztonek Zarzadu
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Aneks nr 2
do 0géInych Warunkéw Terminowego Ubezpieczenia na Zycie
+INTER Bezpieczny Kredyt"
zatwierdzonych Uchwata Zarzadu TU INTER-ZYCIE Polska S.A. nr 28/2007 z dnia 12.12.2007 .
wprowadzony Uchwatg Zarzadu TU INTER-ZYCIE Polska S.A. nr 63/2016 z dnia 30.12.2016 r.
wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia i ma zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych od dnia 10.01.2017 r.

1. Sprawozdanie o wyptfacalnosci i kondycji finansowej INTER-ZYCIE Polska ujawnia na stronie internetowej www.interpolska.pl

2. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia, bedacy osobg fizyczng, moze wystgpic z wnioskiem
o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego (02-001 Warszawa, Aleje Jerozolimskie 87; www.rf.gov.pl) lub wystgpi¢ z wnioskiem
o przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow miedzy klientami
podmiotéw rynku finansowego a tymi podmiotami.

3. Aneks zostat zatwierdzony Uchwatg Zarzadu TU INTER-ZYCIE Polska S.A. nr 63/2016 z dnia 30.12.2016 .

4. Niniejszy Aneks wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia i ma zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawartych od dnia 10.01.2017 r.

A g

Janusz Szulik Roberto Svenda
Prezes Zarzadu Czonek Zarzadu

Towarzystwo Ubezpieczer INTER-ZYCIE Polska S.A., Al. Jerozolimskie 1428, 02-305 Warszawa; tel. 801 803 000; e-mail: zycie@interpolska.pl; Nr KRS 0000012649 Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego; NIP: 547—17-53-546; Kapitat zakladowy wynosi 24,8 min zt, jest zarejestrowany i w pefni optacony.
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